Workshop: Bestandsaufnahme Testmanagement - Testprozesse

Seminarbeschreibung:

Viele Unternehmen haben ein funktionierendes Testmanagement. Dennoch gibt es immer
wieder Qualititsprobleme in einzelnen Projekten. Dieser Workshop bietet die Moglichkeit,
fiir ein bestimmtes Projekt eine Bestandsaufnahme des Testmanagements und der —prozesse
durchzufiihren.

Dabei wird das Projekt anhand der folgenden Erfolgsfaktoren hinsichtlich Qualitit untersucht:

e Testkonzeption, Testvorbereitung, Testdurchfiithrung, Testmanagement
e Fehlermanagement

e Testnachbereitung und Metriken

e Statistiken

¢ Kommunikation

e KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess)

e Menschen/Rollen/Verantwortung

e Prozesse

e Tools und Infrastruktur

e Dokumentation

Ergebnis ist ein durch Management und Projekt abgestimmter MaBnahmenkatalog zur
Verbesserung der Softwarequalitit. Einen Grofiteil der Bestandsaufnahme und Analyse
tibernehmen wir fiir Sie, damit sich der zeitliche Aufwand fiir Projektmitarbeiter und
Management in Grenzen halten.

Vorgehensweise:
Folgende Tabelle zeigt einen Beispielverlauf eines Workshops, der je nach individuellen
Anforderungen angepasst werden kann:

Dauer | Moderation | Teilnahme
1. Tag
Einfiihrung 0,5h | wir Projekt-/Testleiter,
Management
Projekt- und l1h Projekt- Alle
Unternehmensvorstellung /Testleiter
Fragenkatalog 1. Teil 2h wir Testleiter
Sichtung Testdokumentation 1h wir
Interview Management 0,5h | wir Vertreter Management
Analyse 1 wir Alle
Interview Projektleiter 0,5 wir Projektleiter
Analyse 1 wir
Zwischenstand, ggfs. Setzen von | 0,5h | wir Alle
Priorititen
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2. Tag

Fragenkatalog 2. Teil 2h wir Testleiter

Analyse 1h wir

Interview 2 Projektmitarbeiter 1h wir 1 Entwickler, 1 Tester

Analyse 1h wir

Interview Projekt- und l1h wir Projektleiter und Testleiter

Testmanagement

Vorbereitung MaBBnahmenkatalog | 1 h wir ggfs. Projektleiter,
Testleiter

Prisentation 1h wir Alle

Zielgruppen: IT-Leiter, Geschiftsfiihrer, Testmanager, Projektmanager, Qualitdtsmanager,

Teamleiter, IT-Controller

Voraussetzungen: der Wille, etwas zu verbessern

Dauer: 2 - 4 Tage je nach Projektgrofie

Preis: auf Anfrage
Ort und Datum: Inhouse

Buchung: training @testoptimierung.de

Ansprechpartner: Sabine Brings

Stand: Oktober 2010
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