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Seminarbeschreibung:

Der Abnahmetest hat als letzte Stufe vor der Produktivhahme einer Software eine hohe
Bedeutung. Oft sind daran wirtschaftliche Ziele, wie z. B. Zahlungen gebunden, aber auch der
Imageschaden im Falle von fehlerhafter Software ist nicht zu unterschitzen. In diesem
Training lernen Sie den Abnahmetest systematisch aufzubauen, zu steuern und zu berichten.

Training: Abnahmetests planen und erfolgreich durchfiihren

Folgende Themen werden dabei beriicksichtigt:

Abnahmetests wirtschaftlich planen: Zeitplanung, Kostenplanung, Mitarbeiterplanung
Kosten des Abnahmetests bestimmen

Qualitdt messbar machen

Abnahmeumgebung definieren (Hardware, Software, Tools, etc.)
Testorganisation sinnvoll gestalten

Rollen und Verantwortlichkeiten

Kommunikation, Meetingstrukturen und Berichtswege
Eskalationsmanagement

Testprozess festlegen und leben

Fehlermanagement

Testdaten

Reporting, Kennzahlen, Statistiken

(Test-)Dokumentation

Rechtliche Rahmenbedingungen des Abnahmetests

Abnahme beendet und dann?

Vorgehensweise:

Das Training erfolgt praxisorientiert anhand von Ubungen, Fallbeispielen und Gruppen-
arbeiten. Die Teilnehmer haben Gelegenheit, Fragen aus Ihren aktuellen Projekten
einzubringen. Da es oft mehr als eine Losung gibt, werden gemeinsam Losungsvorschlige
und Handlungsalternativen erarbeitet und deren Vor- und Nachteile diskutiert.

Zielgruppen: Testmanager, Projektmanager, Qualititsmanager
Voraussetzungen: mehrjahrige Erfahrung im Testmanagement

Dauer: 2 Tage

Preis: 1250 Euro pro Person (inkl. MwSt.)
Ort und Datum: Inhouse, bzw. auf Anfrage
Buchung: training @testoptimierung.de
Ansprechpartner: Sabine Brings

Stand: Oktober 2010
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